
WEB-PCバンキングサービス

〈 ご 利 用 条 件 〉
ご利用いただける方

ご 利 用 手 数 料

お 振 込 手 数 料

法人・個人事業主の方で、インターネットに接続できるパソコンをお持ちで、インターネット経由のメールが受信
できるメールアドレスをお持ちの方。

※社内LANやCATVからインターネットへの接
続をされる場合、ご利用いただけない場合もご
ざいますので、お申込みの際には必ず社内
LANのネットワーク管理者やCATV会社にお
問い合わせください。

［注1］すでにWEB-PCバンキングサービス以外で預
　　　金口座振替をご利用いただいているお客さま
　　　が、振替明細の受け渡しを一括伝送サービス
　　　に切替えられる場合、契約料はかかりません。
※別途インターネットを利用するための通信料金及び
　プロバイダー料金が必要です。
※手数料については事前に通知することなく変更する
　場合があります。

一括伝送サービスのお申込みは照会サービス、
振込振替サービスのどちらかのご契約が必要
です。一括伝送サービスの入出金・振込入金
明細照会のお申込みは、総合振込・給与振込（賞
与振込）・預金口座振替のいずれかのご契約が
必要です。

※振込振替サービスで事前登録扱い本支店給振指定
の振込手数料は無料。

※一括伝送サービスの給与（賞与）振込で、しずぎん宛
ての振込手数料は無料。

※店番号が異なるしずぎんの「支店」と「出張所」間の
お振込の場合、「他の支店」欄の振込手数料がか
かります。

※Windows、Microsoft Edgeは、米国Microsoft 
Corporationの米国およびその他の国における登録
商標または商標です。  

※Google Chromeは、Google Inc. の登録商標です。
※Mac、macOS、Safariは、Apple Inc.の商標です。
※FireFoxは、米国Mozilla Foundationの米国および

その他の国における商標または登録商標です。
※パソコンのご利用環境やブラウザの仕様等により、

ご利用いただけない場合もあります。
※左記以外のブラウザでもご利用いただける場合も

ありますが、条件がございますので、静岡銀行EBセ
ンター（フリーダイヤル0120-014902）にてご確
認ください。

※最新の情報は静岡銀行のホームページにてご確認
ください。

■推奨環境（128ビットSSL暗号化通信方式を利用できるブラウザ）

サービスの種類 契約料 月額基本料

1,650円

3,850円

3,300円

照会サービス、振込振替サービス

一括伝送
サービス

総合振込

入出金・振込入金
明細照会

給与振込

預金口座振替

振込の場合は、下表Ⓐの振込手数
料が必要です。

下表Ⓐの振込手数料が必要です。

口座振替手数料1件あたり110円

利用料

11,000円
［注1］

無　料

無　料

無　料

無　料

（550円）

1,100円

550円

他行

（窓口よりお得な金額）

窓　口

しずぎんWEB-PCバンキングサービス

（330円）

330円

他の支店

（660円）

660円

無　料

同一支店

しずぎん

●ご利用料金等は消費税込の表示です。　電話受付時間／9：00～19：00（土・日・祝日・12/31～1/3を除く）
静岡銀行EBセンターまで

2024年4月1日現在

macOS Ventura
（13.0）

Mac
Safari16.0

FireFox

macOS Monterey
（12.0）

Safari15.0

FireFox

対象OS 対象ブラウザ 電子証明書方式
利用可否

電子証明書は
ご利用いただけません

Windows 10

Windows 11

Windows

Microsoft Edge

GoogleChrome

Microsoft Edge

GoogleChrome

○

○

○

○

●Mac OSの環境では電子証明書をご利用いただけませんので、ご注意ください。

WEB-PCバンキングサービス

WEB-PCバンキングサービス

2410093　2024年4月
詳しくは中面をご覧ください。

まずはお試しください！

入出金照会・振込振替・一括伝送
インターネットで銀行取引をらくらくサポート。

1

2 WEB-PCバンキングサービス
をクリック

3「体験版」をクリック

法人・個人事業主のお客さま
からEBサービスをクリック

体験版は無料でお試しいただけます。

Ⓐ



●カメラ付トークン（トランザクション認証）の利用により、第三者による不正利用を
防止します。

●振込・振替取引や、『ログインID』などのご登録情報を変更された場合は、電子メ
ールにてご連絡させていただきます。

●貴社の社内セキュリティを守るため、管理者の特定と管理者による利用者の「操作
ロック」「権限設定」等の機能をご利用いただけます。

●暗号化技術（SSL〈Secure Sockets Layer〉128ビット暗号化方式）の採用
により、インターネット通信におけるお客さまの情報の盗聴や書き換えを防ぎます。

サービスの概要
照会サービス

●貴社のパソコンがインターネットに接続できる環境であれば、新たに機器やソフト
を購入することなくご利用できます。
※パソコンの環境によっては、ご利用いただけない場合もあります。詳しくは裏面の『ご利用条件』にて　
ご確認ください。

※メンテナンスによる停止時間帯があります。右ページ『サービスの概要』よりご確認ください。

●オフィスにいながら貴社口座の預金残高や入出金状況のご照会、貴社口座からの
お振込・お振替・総合振込・給与振込・預金口座振替ができますので、ご来店いた
だく手間がなくなります。

当日を含め50営業日分の預金口座の入金・出金明細の照会ができます。入出金明細

サービス内容 ご利用時間

預金残高 リアルタイムの預金残高・支払い可能残高の照会ができます。

［しずぎん宛のみの場合］　
振込指定日の前営業日15：00まで
［他行宛を含む場合］
振込指定日の3営業日前15：00まで

リアルタイムで振込・振替が行えます。（注2）振込・振替（当日扱）

サービス内容 ご利用時間

振込・振替（予約扱）

振込・振替のご照会

振込・振替予約の取消

5営業日先までの振込・振替を予約できます。（注3）

振込・振替の依頼内容・処理結果の照会ができます。

予約扱いの振込・振替の取消ができます。

（注1）毎日23：55～24：00、毎月第1・第3日曜日0：00～8：00、毎月第1・第3月曜日2：00～6：00、ハッピーマンデーの前日21：00～当日6：00はメンテ
ナンスのためご利用できません。（1/1～1/3、5/3～5/5は終日利用不可、12/31は21：00までご利用可能）

（注2）15：00以降は振込1回につき1億円未満が振込金額の上限となります。また振込先の金融機関・口座の状況により、当日扱いの受付ができない場合が
あります。

（注3）予約扱いの振込・振替資金の引き落としは振込指定日の前日夜間となりますので必ず前営業日までに振込・振替資金を入金してください。引き落としが
できない場合は、ご指定の取引は行われませんのでご注意ください。

WEB-PCバンキングサービスのメリット

WEB-PC
Banking
Service

簡単

便利

●振込手数料は窓口をご利用いただくよりも、1件あたり330円～660円お得です。経済的

●取引画面のアクセスに際し『電子証明書』で、不正利用を防ぎます。
※「電子証明書方式」とは、お客さまだけが利用可能な当行発行の電子証明書を当行所定の方法によりお
　客さまの使用端末にインストールし、ログイン時、その「電子証明書」を確認することでフィッシングなど
　でたとえパスワードが漏洩しても不正利用を防ぐことができる方式です。なお、「電子証明書方式」は有
　効期限到来に伴う更新処理や利用端末の限定、OSやブラウザの制約があります。

事前にお申込みいただいた貴社の預金口座（普通預金・当座預金）の
入出金明細・預金残高の照会ができます。（最大100口座）

振込振替サービス

税金・各種料金払込みサービス（ペイジー）

あらかじめご指定の口座からの振込・振替が行えます。

振込指定日の前営業日
19：00まで

（ 結果明細は振替指定日の2営業日
    　後の8：45から受信できます。 　） 

買掛金等のお支払いデータをインターネットを通じ銀行へ送信できます。総合振込

サービス内容 承認時限

サービス内容 ご利用時間

給与振込
（賞与振込）

預金口座振替

入出金・振込入金
明細照会

給与（賞与）振込データをインターネットを通じ銀行へ送信できます。

入出金明細、振込入金明細を通知データとして受信できます。

代金等の回収のために口座振替データをインターネットを通じて銀行へ送信で
きるとともに振替結果を受信できます。

※ご利用時間：平日8：45～21：00（銀行休業日除く）及び土・日・祝日9：00～18：00（1/1～1/3、5/3～5/5を除く、12/31は18：00まで）　
※データ送信件数は、一回あたり最大5,000件（地方税納付は500件）、ファイル受付の場合は一回あたり最大50,000件、センターへの登録件数は最大50,000件です。
※「一括伝送サービス」のお申込みは、「照会サービス」、「振込振替サービス」のどちらかのご契約が必要です。
※入出金・振込入金明細照会のお申込みは、総合振込・給与振込（賞与振込）・預金口座振替のいずれかのご契約が必要です。

一括伝送サービス 総合振込・給与（賞与）振込・預金口座振替や入出金明細のデータ
をインターネットを通じて送受信できます。

安全

Step.1
お申込書のご記入

お申込手続き

サービスご利用開始

Step.2

Step.3

お申込書をご記入いただき、
しずぎん窓口にお持ちください。

当行でお申込みのお手続きを
いたします。

●照会サービス、振込振替サービス
税金・各種料金払込みサービス
ご利用開始のご案内が到着次第、ご利用い
ただけます。

※ご利用開始のご案内は、原則窓口受付の約1週
間～10日後に送付されます。
　

●一括伝送サービス
開始通知書が到着次第、ご利用いただけ
ます。

※開始通知書は、原則窓口受付の約1週間～2週
間後に送付されます。

利用者情報の登録・変更・削除やパスワード、メールアドレス
等の変更が行えます。

利用者情報

都度にご指定いただく振込先口座情報の登録・変更が行えます。振込先口座

登録情報の変更

サービス内容 ご利用時間

税金・各種料金の電子納付ができます。
※Pay-easy（ペイジー）のロゴマークのある納付書のみ対象となります。
　（払込みいただける収納機関については当行ホームページにてご確認ください）
※「振込振替サービス」の契約が必要です。

税金・各種料金の払込み
（ペイジー収納）

お申込みからご利用開始まで

ご利用時間

照会サービス、振込振替サービス

税金・各種料金払込みサービス

一括伝送サービス

24時間※

平日8：45～21：00　土・日・祝日9：00～18：00※

振替指定日の2営業日前
15：00まで

8：45～21：00※

24時間（注1）

24時間（注1）

（1/1～1/3、5/3～5/5を除く）

8：45～21：00
1/1～1/3、5/3～5/5を除く
12/31は19：00まで（ ）

24時間

「トランザクション認証」とは、お客さまが
おこなった取引（トランザクション）の内容が、
通信の途中で改ざんされていないことを
確認し、実行する方法です。
専用のカメラ付トークンにより、取引時に
表示される二次元コードを読み取り、トー
クン上に表示された取引内容を確認する
ことで、取引内容の改ざんによる不正取引
を防ぎます。

カメラ付トークン
（トランザクション認証）
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