
ＷＥＢ申込受付サービス

振込振替サービス入金指定口座届出
「しずぎんビジネスポータル」の「WEB申込受付サービス」は、
「振込振替サービス入金指定口座届出」のご登録や変更手続きなど

オンラインでお申し込みできるサービスです。

しずぎんビジネスポータルからの流れ

① お手元に「カメラ付きトークン」をご用意ください。

② サイドメニュー「各種サービス・関連サイト」を選
択し、WEB申込受付サービスの「利用する」ボタン
をクリックしてください。

③ 「WEB申込受付サービス」画面に遷移します。確
認用パスワード、トランザクション認証番号を入
力し、「認証」ボタンをクリックしてください。

※ トランザクション認証については、しずぎんWEB-PC
バンキングサービスオンラインマニュアル／トラン
ザクション認証をご覧ください。

⑤ 「回答一覧」画面に遷移します。「回答新規作成」
をクリックしてください。

❶登録区分
「登録」「変更」「削除」の３つの区分があり、
登録区分によって入力方法が異なります。

＜登録の場合＞
新規で振込先口座を登録する場合に選択して
ください。

・❷「受取人番号」は空欄にしてください。
※受取人番号の指定はできません。

・その他の欄はすべて入力が必要ですが、
❸「振込手数料差引指定」 および
❹「本支店給与振込指定」は、該当する場合
のみ「1.指定」を選択してください。
※「9.解除」は選択できません。
※❸「振込手数料差引指定」 および
❹「本支店給与振込指定」は、同時に選択
できません。

＜変更の場合＞
登録済の口座情報を変更する場合に選択して
ください。

・❷「受取人番号」（半角数字で３桁）を入力の
うえ、画面注意事項に従い、変更箇所のみ入力
してください。
※「支店名」を変更する場合は、「金融機関
名」の入力および「金融機関種類」の選択
も行ってください。
※「口座番号」を変更する場合は、「預金
種目」の選択も行ってください。

・❸「振込手数料差引指定」または
❹「本支店給与振込指定」を変更する場合は、
・（未登録から）「1.指定」に変更
・「1.指定」から「9.解除」に変更
のどちらかのみ、選択可能です。
※❸「振込手数料差引指定」 および
❹「本支店給与振込指定」は、同時に選択
できません。

＜削除の場合＞
登録済の口座情報を削除する場合に選択して
ください。

・❷「受取人番号」（半角数字で３桁）のみ入力
してください。その他の欄はすべて空欄にして
ください。

⑦ 回答入力後、「提出」を押すと、画面トップに
「提出しますがよろしいですか？」と表示されま
す。内容をご確認のうえ、画面下の「確定」を押
して提出完了です。ご提出後、「届け出受領のご
連絡」がメールで届きます。

• 「しずぎんWEB-PCバンキングサービス」をご契約
中のお客さまは、お申し込み不要で「しずぎんビジ
ネスポータル」をご利用いただけます（初回のみ利
用登録が必要です）。ご登録についてご不明な場合
は別途「しずぎんビジネスポータル『初回利用登
録』の手順について」をご確認ください。

• 「振込振替サービス入金指定口座届出」は、マス
ターユーザ・管理者ユーザのみご利用いただけます。
一般ユーザはご利用いただけません。

❻履歴
「一時保存」や「提出」した作業履歴が表示さ
れます。

❼提出
「提出」を押下後、「提出しますがよろしい
ですか？」と表示されますので、「確定」を
押してください（左ページの⑦をご参照くだ
さい）。
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＜お問い合わせ＞

静岡銀行EBセンター

0120-014902
受付時間 9:00～19:00

（土・日・祝日・12/31～1/3を除く）

「振込振替サービス入金指定口座届出」入力例

⑧ 提出後のお手続きの進捗状況は「回答の検索」か
ら確認できます。
※ご提出済みのデータは編集できません。

※ 届出内容に不備があった場合は「届け出内容ご確認
のお願い」がメールで届きますので、再度お手続き
ください。

※ ご登録完了後、 ５営業日程度で「お手続き完了のご
連絡」がメールで届きます。また、ご入力いただい
た送付先住所に「振込振替サービス入金指定口座届
出通知書」が郵送されます。

⑥ 「回答内容編集」画面に遷移します。右ページの
入力例をご参照のうえ、ご入力ください。
※一時保存したデータの再編集は「回答検索結果
一覧」の「編集」から可能です。

④ 「WEB申込受付サービス」画面から遷移します。
「振込振替サービス入金指定口座届出」をクリッ
クしてください。

❽一時保存
提出前に一時保存が可能です。

❼

❺
❺送付先住所１
全角で15文字以内でご入力ください。16文字以
降は「送付先住所２」にご入力ください。


