
【重要】ご請求内容のご案内方法変更（基本サービスの改定）のご案内

｢オンライン明細書切替サービス｣とは？

｢オンライン明細書切替サービス｣は毎月の｢ご利用明細書｣の郵送を
停止し、スマートフォンやパソコンを使って「DC Webサービス」でご利用
明細をご確認いただくサービスです。

ご利用の流れ
毎月15日までにご登録いただくと、翌月10日お支払分のご利用明細書から郵送を停止させていただきます。

毎月15日までに登録 お支払日
ご利用明細書の郵送を停止

ご請求額確定をEメールでお知らせ
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スマートフォン･パソコンで
最新のご利用明細をチェック
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「オンライン明細書切替サービス」のメリット

切替

登録無料

最大過去14ヵ月分のご利用明細確認、
データ保管もできる
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平素は静岡銀行のクレジットカードjoycaをご利用いただき、誠にありがとうございます。
このたび、毎月のご請求内容のご案内「はがき・封書によるご利用代金明細書（以下「ご利用明細書」）」について、
以下のとおり有料とさせていただきます。何とぞご了承を賜りますようお願い申しあげます。
なお、「DC Webサービス（会員専用WEBサービス）」の「オンライン明細書切替サービス」へお切替いただいた
場合は、ご利用明細書発行手数料はかかりません。ご利用明細書の郵送を停止し「オンライン明細書切替サービ
ス」をご利用いただく場合は、事前にご登録をお願いいたします。※

お手数ではございますが、よろしくお願い申しあげます。
※本状は大切なお知らせのため、すでに「オンライン明細書切替サービス」にご登録いただいているお客さまにもお送りしております。
　すでにご登録いただいている場合、改めてのご登録手続きは不要です。

株式会社 静岡銀行

4． 特約の制定 
本変更に伴い、特約を制定しております。
詳しくは、当行WEBサイトをご覧ください。

https://www.shizuokabank.co.jp/yokinki
teisho/index.html
（「クレジットカード関連」をクリックし、「しずぎんjoyca会員規約」をご確認ください。）

　
　
ご利用明細書を保管・破棄する手間がなくなり、
個人情報に気を使うことがなくなります。

　
　
請求確定を郵送より早く、Eメールで
お知らせします。

3． 例外事項
以下の場合、ご利用明細書発行手数料はかかりません。
• 法令の定め等＊1によりご利用明細書の発行が義務付けられる場合
• ご利用代金のお支払時に満75歳以上の場合＊2

＊1 ①ご利用明細書に、以下のショッピング利用のお支払方法によるご利用明
細が含まれる場合

　　　・ 2回払い　・ 分割払い　・ ボーナス一括払い　・ リボルビング払い
 　 ②ご利用明細書に、リボルビング払いのショッピング利用に係る請求が含ま

れる場合
 　 ③ご利用明細書に、キャッシングサービスによるご利用明細が含まれる場合
＊2 お客さまによるお手続きは必要ございません。

1． ご利用明細書の郵送を有料とさせていただく時期
2021年6月10日お支払分より、1通あたりの発行手数料99円
（税込）でお送りいたします。
※クレジットカードご入会後、6ヵ月間のご利用明細書発行手数料は無料です。
ご利用明細書の郵送を停止する場合は、2.「オンライン明細書切
替サービス」へのご登録をご確認ください。
ご登録がないときは､住所相違等でご利用明細書が到着しない場
合であっても、発行手数料が必要になります。

2． 「オンライン明細書切替サービス」へのご登録
2021年6月10日お支払分のご利用明細書の郵送を停止するに
は、2021年5月15日までに本サービスへのご登録が必要です。

毎月15日までにご登録いただきますと、翌月10日（金融機関休業
日の場合は翌営業日）お支払分以降のご利用明細書の郵送は停止
され、ご利用明細書発行手数料はかかりません。

詳細につきましては、以下と裏面をご確認ください。

W07019T702



「オンライン明細書切替サービス」へのご登録

上記特設デスクは、「ご請求内容のご案内方法変更（基本サービスの改定）について」の専用窓口です。
クレジットカードのご契約内容に関する確認・変更・各種お問い合わせにつきましては、カード裏面に記載の電話番号におかけください。

※当行業務委託会社の三菱UFJニコス（株）につながります。
0120 -060262 受付時間／9：00～17：00（無休・年末年始は休み）三菱UFJニコス特設デスク

[本件に関するお問い合わせ先]

「DC Webサービス」のID登録
IDをお持ちの方はSTEP 2へ

DC Webサービスのログイン画面から
「はじめてご利用の方（新規ID登録）」を押す

「利用者規定同意」をご確認のうえ
画面の案内にしたがってお手続きください

期間中、「オンライン明細書切替サービス」に
新規でご登録いただいた方の中から、
抽選で500名様に
1,000円をキャッシュバックいたします！

DC Webサービスにログイン
 

「WEBサービストップ」を押す
 

各種登録・申込みの「オンライン明細書切替サービス」を押す
 

「オンライン明細書切替サービスの登録」からお手続きください

※すでに「オンライン明細書切替サービス」にご登録いただいている場合、改めてのご登録手続きは不要です。
※アクセス方法を変更する場合があります。

【キャンペーン期間】
2020年11月16日（月）～2021年6月30日（水）

（番号のおかけ間違いにご注意ください）

「オンライン明細書切替サービス」へのご登録には
DC Webサービス（会員専用WEBサービス）のID登録が必要となります。（登録無料）

STEP 1 「オンライン明細書切替サービス」
の登録STEP 2

DC Webサービス
https://www2.cr.mufg.jp/newsplus/shizuoka/

• 本キャンペーンは、三菱UFJニコス（株）と提携する金融機関（銀行本体）が発行するカードの会員さまのうち、2021年6月10日お支払分のご利用明細
書（郵送分）を有料とさせていただく方を対象に実施するものです。
• 抽選時点でjoycaをご退会されている方、「オンライン明細書切替サービス」を解除されている方、カード利用停止や会員資格の取消事項に該当する方
は対象外です。
• キャンペーン期間中に、「オンライン明細書切替サービス」に新規でご登録いただいた場合が対象となります。すでにご登録いただいている場合は、対象外です。
• 法令上の規制、その他の事由により、当行が同時期に実施するキャンペーンの特典を重複してご提供できない場合があります。
• キャッシュバックは、2021年8月下旬頃にjoycaの決済口座へ振込みいたします。その時点で決済口座の設定がない場合、また、口座名義相違等により
振込みができない場合は、当選を辞退されたものといたします。
• 当選の通知はございません。お手数をおかけいたしますが、会員さまご自身で口座着金をご確認ください。
• 事務手続きの都合上、振込み時期が遅れる場合があります。
• 振込みは、当行業務委託会社の三菱UFJニコス（株）にて行います。
• 2021年6月10日お支払分のご利用明細書の郵送を停止するには、2021年5月15日までに「オンライン明細書切替サービス」へのご登録が必要です。

※掲載の情報は、2020年11月時点のものであり、予告なく内容を変更または終了する場合があります。
※三菱ＵＦＪニコス特設デスクは年末年始（12/30～1/3）は休みとなります。
※2次元コードは機種によりご利用いただけない場合があります。


