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本部の組織改定について 
 

 

静岡銀行（頭取 八木 稔）では、本日より、本部組織の一部改定を実施しましたので、その概要をお知

らせします。 

 

１．組織改定日  10 月 3 日(月) 

 

２．組織改定の概要（詳細は別紙「組織改定の内容」をご参照ください） 

(１) 市場環境を的確に捉えた課題解決に向けた営業体制の強化 

① 「営業戦略部」を設置し、対面・非対面チャネルの融合およびデータの活用を促進することで、市場

環境を捉えた営業戦略のもと、お客さまに対して課題解決支援や商品・サービスを的確にご提供でき

る営業体制を構築します。 

② 「コーポレートサポート部」と「ライフプランサポート部」を設置し、法人と個人の市場動向を捉え

つつ、課題解決支援や商品・サービスのラインアップの拡充、質の向上を図ります。 

③ デジタルチャネル営業部に「キャッシュレス企画グループ」を設置し、キャッシュレス事業の推進体

制を強化して地域へのキャッシュレス浸透を促進します。 

 

(２) 業務の効率性と堅確性を備えお客さまとの取引をサポートする事務体制の構築 

① 「カスタマーサポート部」を設置し、デジタル技術等によるＢＰＲを推進しながら効率的かつ堅確な

事務体制を構築し、営業活動ひいてはお客さまとの取引へのサポートを拡充します。 

② 「市場国際業務部」を設置し、専門的な知見を要する市場・証券・国際等業務に関し、持続可能かつ

堅確な業務運営を行う組織体制とします。 

 

(３) お取引先の特性を捉えた営業推進体制の強化 

① 東京営業部に「ベンチャービジネスサポート部」を設置し、ベンチャー企業への投融資等のサポート

にかかる組織体制を拡充します（ベンチャービジネスプロジェクトチーム <2021 年 6 月設置>を改組） 

② 企業サポート部に「審査グループ（審査第一グループと審査第二グループを統合）」を設置し、お客

さまの業種や事業特性を踏まえた審査体制を整備することで、さらなる審査知見の向上を図ります。 

 

 

 



 

 

[別紙] 

 

組織改定の内容 

 

部署名 組織改定の内容 

営業戦略部 

・支店サポートグループ（旧支店サポート部支店営業グループ

を改称）と営業戦略企画グループ（新設）を設置し、チャネ

ル・データの有効活用による営業戦略の高度化を図る。 

コーポレートサポート部 

・法人ファイナンスグループ（旧支店サポート部法人営業企画

グループと旧ソリューション営業部法人ファイナンスグルー

プを統合）、法人ソリューション営業グループ（旧ソリュー

ション営業部所属）を設置し、ファイナンスと各種ソリュー

ションの両面から、課題解決型営業の促進を図る。 

ライフプランサポート部 

・個人ファイナンスグループ（旧支店サポート部個人営業企画

グループを改称）、ライフプランサポートグループ（旧ソリ

ューション営業部所属）を設置し、融資、資産の形成・運

用・承継等の観点から、課題解決支援や商品・サービスのラ

インアップ拡充を図る。 

デジタルチャネル営業部 

・デジタルチャネル営業企画グループ（旧ダイレクトチャネル

営業部ダイレクトチャネル営業企画グループと同部デジタル

チャネル開発プロジェクトチームを統合）を設置し、デジタ

ルチャネルの一貫した整備・運用、活用促進を図る。 

・キャッシュレス企画グループ（新設）を設置し、キャッシュ

レス事業の推進体制を強化、地域へのキャッシュレス浸透を

促進する。 

カスタマーサポート部 

・事務企画グループ（旧事務サポート部所属）、ＢＰＲ企画グ

ループ（同部業務ＢＰＲプロジェクトチームを改組）、国内

業務センター（旧事務サポート部所属）、ダイレクトサポー

トセンター（旧ダイレクトチャネル営業部所属）を設置し、

デジタル技術活用等によるＢＰＲを促進し、営業活動ひいて

はお客さまとの取引へのサポートを拡充する。 

市場国際業務部 

・市場国際業務企画グループ（旧事務サポート部所属）、市場

国際業務センター（同）を設置し、市場・証券・国際等業務

の専門性を継承しながら、持続可能かつ堅確な業務運営体制

を構築する。 

東京営業部 

ベンチャービジネスサポート部 

 

・東京営業部にベンチャービジネスサポート部（経営企画部ベ

ンチャービジネスプロジェクトチームを移設）を設置し、営

業推進組織としてベンチャー企業への投融資等のサポートに

取り組む。 

企業サポート部 審査グループ 

・審査グループ（審査第一グループと審査第二グループを統

合）を設置し、業種など取引先の特性を踏まえた審査体制と

することで、審査知見の向上を図る。 

 

  



 

 

（組織改定前） 

 
  

資産形成サポート部

営
業
本
部

中部・東部・西部・首都圏カンパニー
国内営業店（東京営業部を除く）、
ローンセンター・ライフデザインステーション

支店サポート部

ビジネスステーション

ダイレクトチャネル営業部 ダイレクトチャネル営業企画グループ（…振込第一支店）

ダイレクトローン事業室

個人営業企画グループ　（…401ｋ支店）

ダイレクトローンセンター

ソリューション営業部
法人ソリューション営業グループ　

営業第一部

ライフプランサポートグループ

国際営業部 国際営業統括グループ

海外事業支援室

海外駐在員事務所

海外店

預金保険機構対応室

カード事業室

クレジットカードセンター

デジタルチャネル開発プロジェクトチーム

ダイレクトサポートセンター

インターネット支店

地方創生部 地方創生グループ

事務サポート部 事務企画グループ

国内業務センター

自動機サービスセンター

株
主
総
会

取
締
役
会

頭
　
　
取

経
営
執
行
会
議
等

事務集中サービスセンター為替集中

業務ＢＰＲプロジェクトチーム

市場国際業務企画グループ

市場国際業務センター

東京営業部

企業サポート部 審査企画グループ

審査第一グループ

審査第二グループ

調査グループ

融資管理グループ

企業経営サポートグループ

市場営業部 証券投資グループ

資金為替グループ

ストラクチャードファイナンスグループ

営業第二部

総務グループ

管財グループ

リスク統括部 リスク統括グループ

マネロン等金融犯罪対策統括室

監
査
役
会
／
監
査
役

監
査
役
室

業
務
監
督
委
員
会

財務グループ

ＩＴ企画グループ

ＤＸ戦略推進室

イノベーション推進室

ベンチャービジネスプロジェクトチーム

東京事務所

名古屋事務所

経
営
統
括
本
部

経営企画部 経営企画グループ

広報・ＩＲ室

事業戦略ＡＬＭグループ

秘書室

内
部
監
査
部
門

監査部 監査企画グループ

拠点監査グループ

支店営業グループ

コンプライアンス部

法人ファイナンスグループ

法人営業企画グループ

お客さまサービス室

店舗企画室

信用リスクグループ

与信ポートフォリオ管理室

オペレーショナルリスクグループ

コンプライアンスグループ

関連事業室

経営管理部 人事開発グループ

人事相談室

給与厚生グループ

（
エ
リ
ア
統
括
店
）

（
ブ
ロ
ッ
ク
母
店
）



 

 

（組織改定後） 

 

 ※持株会社体制への移行（2022年 10月 3日）に伴い、会議体名称の変更等所要の改定を反映しております 

国際営業部 国際営業統括グループ

海外事業支援室

ライフプランサポートグループ

営
業
本
部

中部・東部・西部・首都圏カンパニー
国内営業店（東京営業部を除く）、
ローンセンター・ライフデザインステーション

営業戦略部 支店サポートグループ

営業戦略企画グループ

デジタルチャネル営業部 デジタルチャネル営業企画グループ

ダイレクトローン事業室

コーポレートサポート部

海外駐在員事務所

海外店

預金保険機構対応室

カード事業室

クレジットカードセンター

キャッシュレス企画グループ

インターネット支店

ダイレクトサポートセンター

地方創生部 地方創生グループ

カスタマーサポート部 事務企画グループ

国内業務センター

自動機サービスセンター

株
主
総
会

取
締
役
会

頭
　
　
取

経
営
会
議

事務集中サービスセンター為替集中

ＢＰＲ企画グループ

市場国際業務部 市場国際業務企画グループ

市場国際業務センター

東京営業部

企業サポート部 審査企画グループ

審査グループ

調査グループ

融資管理グループ

企業経営サポートグループ

市場営業部 証券投資グループ

資金為替グループ

ストラクチャードファイナンスグループ

東京審査室

経
営
統
括
本
部

経営企画部 経営企画グループ

広報室

事業戦略ＡＬＭグループ

関連事業室

経営管理部

コンプライアンス部 コンプライアンスグループ

人事相談室

給与厚生グループ

総務グループ

リスク統括部 リスク統括グループ

監
査
役
会
／
監
査
役

監
査
役
室

財務グループ

ＩＴ企画グループ

ＤＸ戦略推進グループ

イノベーション推進グループ

東京事務所

名古屋事務所

人事開発グループ

秘書室

内
部
監
査
部
門

監査部 監査企画グループ

拠点監査グループ

お客さまサービス室

ライフプランサポート部 個人ファイナンスグループ（…401ｋ支店）

ダイレクトローンセンター

法人ファイナンスグループ（…振込第一支店）

法人ソリューション営業グループ

ビジネスステーション

デジタル取引推進室

マネロン等金融犯罪対策統括グループ

営業第一部

営業第二部

資産形成サポート部

ベンチャービジネスサポート部

オペレーショナルリスクグループ

管財グループ

信用リスクグループ

与信ポートフォリオ管理室

（
エ
リ
ア
統
括
店
）

（
ブ
ロ
ッ
ク
母
店
）


